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Mot du directeur general

Si je devais me tenter de résumer la derniere année en deux mots, je me
risquerais a choisir adaptation et optimisme. Loin de moi I'intention de
faire une dissertation sur les conséquences d’une pandémie mondiale sur
une population, mais il est indéniable que nous devons en constater les
effets largement plus positifs que négatifs pour notre organisme grace a
une réactivité et créativité exemplaire.

Certes, les opérations ont été chamboulées par de nouvelles normes.
Chaque répercussion négative, 3 mon sens, a été vite effacée par une
solution qui nous convainquait a chaque fois que « rien narrive pour
rien». Nous avons été en mesure de maintenir les visites tout I'été en
répondant a un achalandage record. La créperie champétre a d(i prendre
une pause forcée, mais la cuisine a été plus active que jamais I'hiver
dernier avec la préparation des patés des fétes. La boutique a recu moins
de visiteurs, mais le moulin a su augmenter ses ventes en participant au
lancement de l'initiative Panier Local. Finalement, comment passer sous
silence les événements nés d’'une mobilisation citoyenne exceptionnelle :
Gentilly sous les étoiles (3e édition), et Meunier, tu fétes !.

Philippe Dumas




Le Moulin Michel

= Musée
Centre diinterprétation d'un moulin
seigneurial avec expositions

=> Table champétre
Créperie champétre et saveurs dici

=> Salle de spectacle
Maison de Plein Sud

- Salle de réception
Un lieu ouvert a la communaute

- Boutique du terroir
Saveurs et artisanat local

- Site naturel exceptionnel
Ameénagements propice aux rencontres
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Léquipe

Philippe Dumas, directeur général

Maryvonne Cyr, adjointe administrative

Lysanne O’Bomsawin, gsrante et développement muséal

Sa nd ra Ve rret, chargée de projets agro et événementiel

Guides et serveurs : Alexandra Lafond, Dominic Moras, Sarah Champoux

Les supports incontournables : Luckéric Lafond, Steeve Lafond




Gouvernance

Membres du conseil d’administration
Steve Brunelle, president

Marie-Pier Beaudry-Bergeron, werevice presidente
Claire Gendron, ze ice-presidente

Jean Villeneuve, vice prasident

Claude Carignan

Nathalie Martin*

Karine Montembeault

Audrey Nadeau

Pierre Moras, représentant de la Ville de Bécancour

P h i I i ppe D um aS, secrétaire et membre non-votant

*A quitté en début 2021, remplacé par Julie Pressé




Le Moulin Michel

Un site patrimonial
culturel et

touristique
ancreé dans sa

communaute




Nombre total de visiteurs : 9 682
+9249enligne-=-18 931

Répartition selon l'activité

Location de salle ou autre

Visite guidée

Répartition selon provenance
Hors-Québec

3,0%

6,6%

Café-bar

Programmation en ligne
38,2%

26,2%

Plein Sud

0,5%
Evénements

25,4%

2,0%

Locale

17,0%

30,0%




=> Budget annuel: = 340 000$

Revenus

Autres revenus

2,2%

Boutique

2,7%

Restauration

B,5%

Commandites de services
4,2%

Subventions au projet
13,2%

Subventions au fonctionnement
41,0%

Subvention prét COVID
3,0%
Subvention emploi COVID

20,5%

Subvention d'emploi
1,4%




=> Budget annuel: =300 000$

Dépenses

Energie
4,0%

I —
/

Entretien et réparations

52%

Sous-traitance

2,3%

Administration et autres
11,7%

Publicité

1,9%

Frais d'activités et d'animation
8,6%

Achat de stocks

7,7%

Salaires et charges
57,7%




Participation aux activités muséales en ligne de
plus de 9 000 personnes

Le rendez-vous des Métiers d'antan s'est
renouvelé en événement hivernal

Deux nouveaux événements muséaux et
culturels : Gentilly sous les étoiles et Meunier, tu
fétes !
¥ INSTITUTION

‘b MUSEALE AGREEE

Diffusion de spectacles en ligne et a l'agora

Juébec



Plan d'action muséal

=>» Conserver, interpréter et améliorer la visite de la
meunerie fonctionnelle et du batiment

¢

Visites guidées effectuées 7 sur 7 avec une
equipe reduite de guides, dans les normes
sanitaires

Visite et formation aux Moulin des Eboulements
Restauration des planchers du Moulin

Reéalisation du carnet de sante




Plan d'action muséal

=» Renouveler les expositions permanentes, ajouter une exposition
temporaire et améliorer les espaces dedies.

€ Realisation de laudit technique et concept de réaménagement b

Transition numerique : attractivité numerique

Conception de la prochaine exposition : Dans la peau de...

Présence accrue sur les réseaux sociaux Québec =
+55% sur Facebook et 450 abonnés instagram
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Plan d'action muséal

Total des mentions J'aime une Page
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Plan d'action muséal

=»  Accroitre lachalandage et l'accessibilité aux installations
du Moulin.

¢

¢

Organisation de laccueil, lacces et des visites
guidees en contexte de crise sanitaire

Partenariat avec Terego (Véhicules récreatifs) et
forfaitisation des visites avec Tuango et la Ville de
Becancour

Participation au programme des premiers
dimanches du mois gratuits du ministére de la
culture




Plan d'action muséal

=»  Allonger la haute saison, bonifier la programmation en
haute et basse saison. | el

. ]
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€  Création dun nouvel événement majeur en hiver. - Yodf
Meunier, tu fétes!

A Ggoes dos ghnietern
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€ Création dun nouvel événement:

Gentilly sous les étoiles
avec des projections a caractére museal en premiéere
partie

Présence du Moulin accrue a l'exterieur de ses
murs, en ligne




Evénements culturels

->

Gentilly sous les étoiles

10 projections de court-métrages régionaux
12 longs-metrages

+ de 1100 participants

Meunier, tu fétes!
Plus de 3 300 participants

2 concerts exteérieurs gratuit
Tournée du CALQ / Valérie Milot (Plein Sud)
Rousse et cie




Evénements culturels en ligne

->

4 contes diffusés en ligne
Contes du terroir par Marc-André Fortin
Le conte du Pére-Noél

2 concerts en ligne

Bears of Legend (Plein Sud)

Les cuilleres a carreaux (Partenariats avec
Quai en Féte, SAPR, PRRG, Ville de
Becancour et le Centre de la Biodiversite)



https://www.facebook.com/watch/?v=418355752648956
https://www.facebook.com/watch/?v=164208758783637
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Faits saillants

>  Maintien de lachalandage physique malgreé 4
mois de fermeture et les contraintes sanitaires

>  Achalandage hors-région en forte hausse (+39%)

| '
+
~>  Démarche damélioration des pratiques en
.

développement durable réalisé

> Reéalisation du plan d'affaires de
développement et octroi d'une aide financiére
majeure au projet « De la Vallée du
Saint-Laurent a lassiette »

A4 A3l DL %




Plan d'action 2018-2022

=>»  Optimiser [utilisation de la cuisine.

® Augmentation des activités de la cuisine en
confinement et au temps des fétes grace au
nouveau debouche de Panier Local

€® Ouverture de notre café-bar lors de nos
evenements avec un menu gourmand

Isolation thermique de la cuisine déte




Plan d'action 2018-2022

=>  Développer la boutique.

¢

¢
¢
L 4

Partenariat avec Panier Local pour les
ventes et livraisons de nos produits

Point de cueillette de Panier Local au
Moulin Michel

1 évenement gourmand en partenariat
avec Panier Local

Positionnement de notre boutique
comme alimentation de proximite




Plan d'action 2018-2022

=>»  Bonifier lexpérience du visiteur

¢

Créer une expérience memorable, méme avec
les contraintes sanitaires

Reéalisation de la Transition numérique

Nouveaux produits en boutique et au café

Ajout du café de spécialité a loffre gourmande




Plan d'action 2018-2022

=>  Développer de nouveaux partenariats

¢

¢

Co-développement et implication de la Table
récréo-touristique de Bécancour (SAPR, PRRG,
Centre de la Biodiversité, Quai en féte)

Nouveaux partenaires : Kino Victo, Conseil
Québécois du Patrimoine Vivant, Panier Local

Implication active a Tourisme Centre-du-Québec,

Tourisme Béecancour et a la Chambre de
commerces et d'industries du Coeur-du-Québec

PARC REGIONAL
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ROUTE DES
NAVIGATEURS




F;f»‘_
i

s LA
W
o "‘.7.1
»
&
E
g
¥ w’:'
Va4
s
5
!
i}
()

¢
&

communaute

.

o

N
i
a

+ de 20 nouveaux citoyens impliqués
bénévolement, dont 2 nouveaux comités

Fréquentation et ancrage de la population
locale en forte hausse

Présence dans les médias régionaux accrue

1 000$ amassé en dons pour la communauté
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Evénements

=»  Locations de nos salles en pause

=» Ententes avec 3 professeurs en activité
physique pour lutilisation hebdomadaire de
notre site

Lieu de rencontre extérieur sécuritaire et
ouvert en tout temps
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Evénements

=>  Evénements gratuits

® Féte nationale du Québec soulignée
avec un pigue-nique

® Programmation alternative

=» Partenariat avec le Quai de Sainte-Angeéle

€ Eclairage sur la route

® Jourdelan
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Jeunesse

=>»  Activités destinées au jeune public :
concours de dessins, contes, animation

Participation au circuit des gnomes de
Becancour

Visites gratuites pour les 12 ans et moins

Programmation intergénérationnelle




Les membres de la Société des amis du moulin Michelinc. (34)

Membres individuels : 10
Membres familiaux : 4

Membres corporatifs : 4

Membre seigneurial : 1

Membres honoraires : 15




Transition numerique

Nouveau site web

Bornes pour voitures
électriques

Borne informative
interactive numérique



Transition numerique

TOURISME -

Centre- Centre-
du-Québec du-Québec

en-r eprendr e Investissement Jromenon "
MRC BECANCOUR ¥ Québec QUébec




be la Valléee a lassiette

Adoption de notre Prolonger le séjour
énoncé muséal: Musée  danslaregion

anthropologique de la
Service de proximité Vallée du St-Laurent

Développement
durable et ecotourisme

En codéveloppement avec la communauté




Nos partenaires
financiers

Ministére de la Culture et des Communications

Ville de Bécancour

Loisirs Gentilly

Fonds Aluminerie de Bécancour pour les collectivités
durables

Patrimoine Canada/ Canada en féte

Société du parcindustriel et portuaire de Bécancour
Emploi d’été Canada

Fonds culturel de la MRC de Bécancour

Caisse Desjardins de Gentilly-Lévrard-Riviére du Chéne
Société Saint-Jean-Baptiste / local Bécancour




Nos associations™ et
acolytes

Loisirs Gentilly

Plein Sud*

Tourisme Centre-du-Québec*

Tourisme Bécancour*

Société des Musées du Québec*

Culture Centre-du-Québec*

Conseil Québécois du patrimoine vivant*

Association de I'Agrotourisme et du Tourisme Gourmand du Québec*
Association des moulins du Québec*

Médiat-muse*

Chambre de commerces et d’industries du Centre-du-Québec*

Terego*

SADC Nicolet-Bécancour

Carnaval de Gentilly

Centre de la Biodiversité du Québec, Parc régional de la
riviere Gentilly, Quai en Féte, Société acadienne
Port-Royal

Patrimoine Bécancour

Créations An-Gi

La Maison de Bibi, Fromagerie '’Ancétre, La Tomaterie de
Saint-Pierre-les-Becquets, Bleuets et cie.

Décia Lafond - Maryse Boisclair - Atelier Ou Verre
Panier Santé Gentilly

Brasserie de la Nouvelle-France

La Distillerie du Quai
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